
【様式第2号】

項目 配点 評価事項（着眼点） 配点 Ａ Ｂ Ｃ Ｄ Ｅ

施設の設置目的にあった運営方針をもっているか。 5

施設管理手法と維持管理体制が明確であり、安全で安定的な施設管
理の提案がなされているか。

5

求めている内容が事業計画書で提案されているか。 5

施設の利用に関し公平性を維持する考え方と方策をもっているか。 5

緊急時における防犯、防災に対する対応方針は、具体的な計画が提
案されているか。

5

その他緊急事態に対する対応方針について、計画・想定されている
か。

5

町関係機関との連携や施設内の事故の対応、苦情処理への対応方針
について、計画・想定されているか。

5

施設の有効活用、サービス向上を実現するために具体的な計画が提
案されているか。

5

使用者、利用者の要望、希望の把握及びその実現についての考え方
はどうか。

5

自主事業の企画について、サービスの向上を実現させるために具体
的な提案がされているか。

5

管理運営上、収支計画の内容は適切か。 5

経費縮小の工夫など、効率的な管理が提案されているか。 5

施設の管理運営を行うにあたり、適切な人員配置がなされている
か。

5

職員への管理業務に関する指導育成、研修を実施する体制は十分
か。

5

情報公開について、方針が決定されており、必要な措置を講ずる提
案がなされているか。

5

個人情報の保護について、重要性の認識があり、必要な措置を講ず
る提案がなされているか。

5

合計 80 80

管理運営に当たっての基
本的な考え方

10

各事業に対する基本的な
考え方

10

緊急時の対応に関する考
え方

15

情報公開及び個人情報保
護の方針、方策

10

サービス向上に関する考
え方

15

効果的・効率的な経理に
関する考え方

10

人員配置、研修体制の考
え方

10

各項目の目安

5点・・非常に優れている

4点・・優れている

3点・・普通

2点・・劣っている

1点・・非常に劣っている


